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6.10.2023- PREZENT
Manager General — Director Hotel

Verifica starea fizica si functionala a instalatiilor, mijloacelor fixe, mobilierului si obiectelor de inventar si
inainteaza conducerii propuneri de remediere sau inlocuire pentru cele defecte cat si pentru recuperarea
pagubelor de la cei vinovati, in caz de deteriorare sau degradare cu rea credinta a cestora;

Studiaza piata, defineste serviciile si clientela, analizeaza costurile si stabileste preturile;

Selectioneaza agentiile de turism colaboratoare, mentine permanent legatura cu acestea in scopul
dezvoltarii relatiilor, negociaza preturile pentru serviciile solicitate avantajoase si reale pentru ambele
parti, stabileste facilitati sau bonusuri pentru partenerii fideli;

Dirijeaza activitatea din hotel si sectoarele de activitate auxiliare (oficiul de rezervare, spalatorie, centrala
termica);

Organizeaza periodic instructaje de prelucrare a legislatiei comerciale, privind protectia consumatorului,
normele de igiena hoteliera, protectia muncii si PSI, verifica gradul de insusire a materialului prezentat,
urmareste permanent respectarea si aplicarea acestora de catre fiecare angajat in cursul activitatilor
zilnice si raspunde personal in fata organelor de control pentru deficientele sau neregulile constatate de
acestea;

Controleaza in permanenta calitatea serviciilor; controleaza si deleaga competente privind intretinerea
curateniei si functionarea utilajelor si echipamentelor;

Repartizeaza personalul de serviciu din hotel (cameriste) pe etaje si camere, preda in subgestiune
inventarul din camere si holurile etajului, prelucreaza cu acestea programul de lucru, operatiunile si
ordinea (succesiunea) de executare a acestora, sarcinile profesionale pe care le au de executat si se
asigura ca acestea au inteles perfect cele comunicate;

Urmareste permanent colaborarea si corelarea perfecta cu restaurantul pentru calitatea serviciilor de
masa sau alte servicii comune oferite grupurilor sau turistilor individuali:

Impreuna cu Oficiul de rezervare, Directorul de Restaurant, Bucatarul gestionar si Seful de sala stabilesc
meniul pentru mese festive, grupuri organizate sau actiuni contractate, inscriindu-se in baremul
sortimental si cantitativ - valoric comandat si in programul de derulare al serviciilor planificate de
solicitant, stabilesc modalitatea de incasare a contravalorii serviciilor (acont, rest de plata, instrumentul de
plata, termene de incasare etc), intocmesc programul actiunii, repartizeaza serviciile pe sectii si personal
de servire, fac instruirea personalului, urmaresc aprovizionarea celor necesare si derularea programului
in amanuntime,

Studiaza in permanenta incadrarea in normele de consum stabilite de conducere, ia masuri de reducere
si eliminare a consumurilor nejustificate, cat si de mentinere a stocurilor din depozit in limitele stabilite la
produsele si materialele pentru curatenie si consum zilnic din hotel:

Verifica periodic si raspunde pentru incadrarea in consumurile stabilite de conducere pentru activitatea
din spalatorie (detergenti, inalbitori, dezinfectanti, apret etc.) justifica toate consumurile efectuate in
functie de cantitatea de lenjerie spalata;

Verifica zilnic corelarea dintre cantitatile de lenjerie murdara predata la spalatorie si efectivul turistilor

plecati din hotel in scopul depistarii si eliminarii eventualelor nereauli:
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Primaria Municipiului Sibiu- Baia Populara Sibiu
01.11.2013- octombrie 2023
- Director general

- Exercitd conducerea operativa a Serviciului Public Baia Popular Sibiu;

- Planificarea finaciara si crearea de strategii de crestere a businessului pe perioade scurte si
lungi, implementarea acestora;

- Stabilirea de indicatori de performanta si urmarirea realizarii acestora, precum si a altor
indicatori financiari;

- Operarea in bugetele propuse si chiar depasirea tintelor bugetate;

— Asigura o gestiune riguroasa a futuror datelor referitoare la operarea Spa-ului;

- Analizeaza oportunitatile/constrangerile de ordin legislativ, financiar, tehnologic si social din
mediul de afaceri SPA

- Managementul de personal — coordonarea si supervizarea personalului, cu asigurarea evaluarii
si dezvoltarii continue a angajatilor, a satisfactiei acestora. Asigurarea tuturor conditiilor pentru
obtinerea de performante maxime din partea angajatilor.

- Aproba proceduri de organizare si derulare a principalelor procese la nivel de firma: contractare,
vanzari, aprovizionare, etc

Monitorizeaza trimestrial/ semestrial/anual gradul de realizare a obiectivelor

Elaborarea proiectului de buget si a proiectului de achizitii tehnologice in vederea satisfacerii
dezideratelor de rentabilitate si competitivitate pe piata ale organizatiei;

- Asigura punerea in aplicare a dispozitilor H.C.L. nr. 52/2002 de infiintare si functionare a
Serviciului Public Baia Popularé Sibiu, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Reprezintd serviciul public in relatile cu Primé&ria Municipiului Sibiu, Consiliul Local al
Municipiului Sibiu si alte persoane fizice sau juridice, romane sau straine;

- Asigura si raspunde de administrarea si exploatarea patrimoniului in conditii de eficienta si
eficacitate;

- Raspunde de buna functionare a Serviciului Public Baia Populara Sibiu, in conformitate cu
legislatia in vigoare

- Organizeaza si conduce activitatea serviciilor din cadrul Serviciului Public Baia Populara Sibiu si
réspunde de buna functionare a acestora

- Aplica masurile stabilite de Consiliul Local al Municipiului Sibiu privind protectia bunurilor
unitatii, a patrimoniului si a datelor, respectarea ordinii si disciplinei si a ierarhiei administrative in
unitate;

- Indeplineste si alte atributii prevazute de legislatia n vigoare, hotarari ale Consiliului Local sau
dispozitii ale Primarului Municipiului Sibiu;

- Urmareste incheierea contractelor cu furnizori de utilitati si servicii (energie electrica, gaz
metan, apa canal, telefonie etc.);

- Urmareste organizarea, conform legislatiei, procedurilor de achizitii publice;

- la masuri de stabilire a instructiunilor proprii de protectia muncii si de respectarea normelor
igienico-sanitare, care sa cuprinda prevederile din normele departamentale al regulamentului de
organizare si functionare a Serviciului Public Baia Populara Sibiu si masuri suplimentare pentru
asigurarea conditiilor de lucru specifice locurilor de munca din cadrul serviciului;

- Stabileste raspunderile si competentele pe niveluri ierarhice si structuri organizatorice cét si
relatiile dintre acestea;
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- Aproba normele privind disciplina in muncd si administrativd in cadrul
serviciului;

- Emite decizii in conformitate cu legislatia in vigoare ;

- Cand se impune, aplica sanctiuni disciplinare angajatilor serviciului, prin emiterea
deciziilor de sanctionare

- Organizeaza, prin decizie, activitatea financiar-contabil3, de evidenta generals,
protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor, etc. , conform Isegislatiei in
vigoare ;

- Urmareste respectarea Regulamentului intern al Serviciului Public Baia Populara
Sibiu

- Urmdreste intocmirea, redactarea si prezentarea in termen a proiectelor de
hotariri, sustinerea lor in comisile de specialitate ale Consiliului Local al
Municipiului Sibiu;

- Urmareste punerea in aplicare a hotaririlor Consiliului Local al Municipiului Sibiu:
- Stabileste imputerniciri de reprezentare a Serviciului Public Baia Populard Sibiu
pentru angajatii din subordine, daca este cazul;

- Propune Consiliului Local al Municipiului Sibiu modificarea tarifelor practicate
pentru serviciile prestate;

- Propune Consiliului Local spre aprobare, completarea obiectului de activitate al
Serviciului Public Baia Populara Sibiu;

- Angajeazé personalul Serviciului Public Baia Popularg Sibiu, functie de structura
si normativele de personal aprobate, respectand legislatia in vigoare cu privire la
angajare si competentele stabilite de Consiliul Local al Municipiului Sibiu;

- Stabileste findatoririle, competentele si responsabilittile personalului de
conducere si executie, pe compartimente organizatorice si pe functii si asigura
controlul sarcinilor;

- Actualizeaza, de cate ori este necesar, Regulamentul de ordine interioara, in
vederea intaririi ordinii si disciplinei, si aplicarii noilor reglementari ale legislatiei;

- Propune Primarului initierea unor proiecte de hotarari privind: organigrama, statul
de functii si numérul de personal, Regulamentul de organizare si functionare;

- Perfectioneaza structura organizatorica a Serviciului in concordantd cu
necesitafile existente;

- Aproba, prin figa postului, sarcinile specifice fiecarui loc de munca;

- Stabileste programul de lucru pentru angajati si programul de functionare al
rtimentelor serviciului;

- Executa si alte activitai stabilite prin lege sau prin acte normative, prin hotarari
ale Consiliului Local al Municipiului Sibiu si dispoziti ale conducerii Primariei
Municipiului Sibiu.

Asociatia We Help !

28.06.2013- prezent

- Presedinte Asociatia We Help !
- Oganizeaza si conduce activitatatiile asociatie

Activitati si- Emite decizii in conformitate cu legislatia in vigoare
responsabilitati- Organizeaza evenimente sociale specifice
principale- Coordonare voluntari
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- Strangere de fonduri

SC DIAKONIE METZINGEN SIBIU SRL

1.10.2010- 3.06.2011
- Jurist

- Analizeaza legislatia si intocmeste planuri, fise de post,
- Intocmire acte juridice
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Primaria Municipiului Sibiu

Admnistratie publica/Turism si Cultura

02.01.2008 - 11.2013
Inspector turism / marketing

- Tinerea de evidenta a vizitatorilor care intra in Centrele de Informare Turistica;

- Promovare ca destinatie turistica in cadrul Targurilor Internationale de Turism din Europa;
- Desfasoara activitati de informare turistica;

- Gestioneaza activitati zilnice de inventariere a obiectivelor de interes turistic.

Primaria Municipiului Sibiu

Adimnistratie publica/ Centru de Informare Turistica

1.01.2007- 1.01.2008
Asociatia Sibiu Capitala Culturala Europeana 2007

Cultura/ marketing

-Organizare evenimente culturale

2009- 2010
Master in Drept European

-sistemul European de Credite,

-legislatia Europeana,

-abordarea interdisciplinara a disciplinelor necesare exercitarii profesiilor juridice;

-aprofundarea cunoasterii normelor europene necesare practicienilor in domeniul organizarii judiciare

Universitatea Lucian Blaga, Sibiu - Facultatea de Drept SIMION BARNUTIU

2005- 2009
Licenta in Drept

- Teoria generala a dreptului, Drept civil, Drept constitutional, Filozofie, Istoria statului si dreptului
romanesc,

- Drept roman, Economie, Drept penal parte generala, drept Administrativ, Drept civil Il, Drept
international public, Politologie, Contabilitate, Drept financiar, Drept penal partea speciala, Drept
procesual penal,

- Drept civil (succesiuni), Drept civil (contracte), Drept comercial, Criminologie, Dreptulmuncii, Dreptul
proprietatii intelectuale, Drept umanitar, Dreptul comertului international, Drept civil aprofundat, Drept
comunitar, Criminalistica, Drept penal aprofundat, Dreptul familiei, Medicina legala,
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Limba maternd& Romana

Limbai strainae

cunoscuta(e)
Autoevaluare irn;elegere _ Vorbire Scriere
Nivel european (%) Ascultare Citire Participare la Discurs oral Exprimare
conversatie _ scrisa
Limba engleza C Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator c Utilizator
1 Vexperirnentat experimentat | _experimentat Vexperimentat experimentat
Limba germana Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator -
31 elementar o elementar _ elementar B elementar B1 Jtlizator elementar

Competente si - Capacitate de adaptare la medii multiculturale, obtinuta prin experienta proprie in activitatile derulate in
abilitdti sociale strdinatate (Cursuri Erasmus/ schimburi de experienta)

Competente si - Capacitati persuasive;
aptitudini - Capacitate de coordenare;
organizatorice - Responsabilitate personalg;
- Capacitate de planificare si organizare;
- Eficienta personalg;
- Spirit de echipa;
- Comportament etic/integritate

Competente si - Cunostinte elementare a instrumentelor Microsoft Office™
aptitudini de
utilizare a
calculatorului

Alte competente -Teatru, muzica, literatura roméana si universala (in context extraprofesional si timp liber).
si aptitudini

Permis de Categoria B
conducere



