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Operator de date cu caracter personal nr. 38299

REGULAMENTUL CAMPANIEI
“ PICATURI DE PRIETENIE”
(perioada: 30 mai 2025 - 5 iunie 2025)

1. ORGANIZATORUL Campaniei

1.1. Campania “Picdaturi de prietenie”, (denumita in continuare “Campania”) este organizata
de catre societatea Apa Canal Sibiu S.A.(denumita in continuare ”ACS” sau “Organizatorul”™),
cu sediul in mun. Sibiu str. Eschil nr.6, judetul Sibiu, Inmatriculatd la Registrul Comertului
Sibiu sub nr. J32/1023/1998, cod unic de inregistrare 2684940, atribut fiscal RO, telefon
0269.222916, fax 0269.223468, e-mail: office@apacansb.ro, legal reprezentata prin Director
general - Ing.Vasile Maier-Bondrea.

1.2. Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului Regulament (denumit in
continuare ,,Regulamentul”) obligatoriu pentru toate persoanele care, indeplinind conditiile
prevazute in Art.5 din cuprinsul Regulamentului, vor participa la Campanie (denumiti in
continuare ,,Participanti”).

in data de 30 mai 2025 lansam concursul “Picdturi de prietenie”. Acesta se va desfisura in
perioada 30 mai — 5 iunie 2025. Extragerea castigitorilor ar urma sa aiba loc pe 6 iunie
2025. Se vor acorda trei premii, fiecare premiu acordat va contine: ursulet plus, cand Picusor,
umbreld colorata, tricou Picusor, pix personalizat Picusor, sacosd material textil personalizata.
Mentionam ca premiile nu vor fi ierarhizate pe locuri (locul 1, locul 2 sau locul 3).

2. DURATA CAMPANIEIL ARIA DE DESFASURARE. SCOPUL CAMPANIEI.

2.1. Campania se desfasoara in perioada 30 mai 2025 - 5 iunie 2025. Campania este organizata
si desfasurata pe teritoriul Romaniei, exclusiv online, prin intermediul paginilor de
Facebook ale Organizatorului - regasite la
adresele  https://www.facebook.com/apacanalsibiu/ si https://www.facebook.com/Picusor
Organizatorul nu este in niciun fel afiliat cu Facebook.

2.3. Scopul Campaniei este de promovare a Organizatorului prin oferirea unui numar de 3
premii cu ocazia zilei de 1 iunie.
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3. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

3.1. Regulamentul de participare/desfasurare este disponibil, in mod gratuit, oricarui solicitant
(si/sau participant), pe paginile noastre de Facebook
https://www.facebook.com/apacanalsibiu/ si https://www.facebook.com/Picusor, in primul
comentariu al postarii referitoare la concursul desfasurat.

3.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica unilateral Regulamentul sau de a prelungi
perioada Campaniei prin incheierea unui act aditional la prezentul Regulament, act care va fi
comunicat catre public prin afisarea continutului pe cele doua pagini de Facebook mai sus
mentionate.

3.3. Potrivit liberei decizii, Organizatorul poate mediatiza Campania in scopul informarii
publicului si prin intermediul canalelor media.
4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. Campania este adresata tuturor utilizatorilor platformei de socializare, care detin un cont
de Facebook valid si au domiciliul sau resedinta pe teritoriul Romaniei, in raza de activitate a
operatorului Apa Canal Sibiu S.A..

4.2. Participarea la aceastd Campanie implicd cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si
neechivoca a prezentului Regulament.

5. MECANISMUL CAMPANIEI
5.1. Pentru a participa la Campanie, Participantii trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:
5.1.1. Sa indeplineasca conditiile incluse in prevederile Art.4;
5.1.2. Sa isi creeze un cont personal de Facebook sau sa detina un cont de Facebook valabil;

5.1.3. Sa acceseze pagina de Facebook Apa Canal Sibiu, sa acceseze sectiunea de comentarii
a postarii referitoare la campania promotionala desfasurata sub numele ,, Picaturi de prietenie,,
si sa posteze un comentariu 1n care sd indice numele a doud persoane care reprezintd picatura
de lumina ce insenineaza viata celui care posteaza comentariul.

5.1.4. Sa bifeze butonul de urmarire a paginii pentru a fi la curent cu toate noutatile.
5.1.5. Sa distribuie postarea pe pagina proprie de Facebook.

5.2. Prin postarea comentariului pe pagina de Facebook Apa Canal Sibiu, participantii sunt de
acord si 1s1 asuma In mod integral termenii acestui Regulament.

5.3. Se va invalida orice inregistrare in Campanie a persoanelor care participa de pe conturi de
Facebook false sau invalide, conturi apartinand altor persoane sau care apartin unor companii /
branduri /organizatii de orice fel.

5.4. Se vor lua in considerare ca si Inscrise corect in Campanie doar acele comentarii care
respectd mecanismul descris la Art. 5/Alin.5.1.

5.5. Comentariile postate de catre participanti nu trebuie sa fie ilegale, periculoase,
tendentioase, calomnioase, obscene, pornografice sau vulgare, defaimdtoare, rasiste sau
xenofobe, cu conotatii politice sau instigatoare la acte penale sau ilegale. Orice continut care
incalcd mentiunile de mai sus va fi eliminat din Campanie de catre Organizator.
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5.6. Comentariile participantilor trebuie sa fie publice, fiind dezactivate orice setare de natura
sa restrictioneze vizualizarea lor.

5.7. Nu este permisad participarea unei persoane la aceasta Campanie prin intermediul mai
multor conturi de Facebook. Participantii au dreptul la o singurd inscriere (un singur
comentariu) pe toata durata Campaniei si pot castiga un singur premiu.

5.8. In situatia in care un participant inscrie mai multe comentarii pe perioada Campaniei, de
pe acelasi cont de Facebook sau de pe alte conturi apartinand aceleiasi persoane, acestea nu vor
atrage dupa sine mai multe sanse de castig, Organizatorul eliminand dublurile si considerand
valida o singura inscriere.

5.9. Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate pentru comentariile postate de catre
participantii la Campanie si isi rezerva dreptul de a filtra prin intermediul optiunii ,,Delete”
orice Inscriere care incalca cerintele prevazute in prezentul Regulament.

5.10. Organizatorul nu va accepta Inscrieri care nu sunt in concordanta cu instructiunile din
cadrul prezentului Regulament sau care nu corespund temei de participare precum si/sau
inscrierile pe care, din motive rezonabile Tn opinia Organizatorului, acesta le va considera
nevalide, indescifrabile sau greu de inteles. Enumerarea de mai sus nu este exhaustivd sau
limitativa.

5.11. Organizatorul nu are nicio responsabilitate pentru inscrierile care nu ajung in baza de date
a Campaniei din motive independente de vointa Organizatorului, cum ar fi, dar fara a se limita
la orice eroare umana sau cauzatd de reteaua incarcata a participantului.

5.12. Organizatorul nu garanteaza continuitatea, neintreruperea sau securitatea la accesarea
internetului si/sau a retelei Facebook.

6. DESCRIEREA PREMIILOR

6.1. Premiile Campaniei vor fi oferite de catre Organizator.

6.2. In cadrul acestei Campanii se va acorda un total de 3 (trei) premii, fiecare premiu acordat
va contine: ursulet plus, cand Picusor, umbreld coloratd, tricou Picusor, pix personalizat
Picusor, sacosa material textil personalizata. fiecare premiu continand produse promotionale in
valoare de 130 lei/premiu.

6.3. Valoarea totala a celor 3 premii acordate este de 420 lei (fara TVA).

6.4. Suma mentionata la Art.6.2 reprezinta valoarea netd a premiilor.

6.5. Organizatorul va transfera cu titlu gratuit dreptul de proprietate asupra premiilor aferente
catre Participantii desemnati drept castigatori in cadrul Campaniei, conform prevederilor Art.7.

6.6. Premiile nu pot fi inmanate altor persoane decat castigatorilor desemnati.
Inmanarea/transmiterea premiilor se va face dupa extragerea din data de 6 iunie, in perioada
10.06.2025-13.06.2025, prin ridicare de la sediul Organizatorului, respectiv sediul Sucursalei
din Fagaras a Organizatorului, respectiv prin livrarea prin curier, daca nu este posibila ridicarea
de la sediul Organizatorului, fara niciun alt cost pentru castigator.

6.7. Nu se va acorda contravaloarea in bani sau in alte obiecte pentru premiile acordate, iar
premiile nu se pot inlocui cu alte beneficii.



7. TRAGEREA LA SORTI, DESEMNAREA si ANUNTAREA CASTIGATORILOR

7.1. Castigatorii vor fi desemnati prin tragere la sorti prin intermediul unui soft electronic
automatizat (Random Comment Picker for Facebook — Comment Picker/www.random.org), in
data de 6 iunie 2025. Pentru fiecare potential castigator al unui premiu ce a fost extras se vor
extrage cate 3 (trei) rezerve.

7.2. Intrda in Campanie si participa la tragerea la sorti toti participantii persoane fizice care
indeplinesc conditiile de participare prevazute la Art.4 si Art.5 din prezentul Regulament.

7.3. In data de 6 iunie 2025, Organizatorul va desemna, valida si contacta cistigitorii in
sectiunea de comentarii a postarii din cadrul paginii de Facebook a Campaniei.

7.4. Organizatorul va contacta Castigatorii desemnati printr-un mesaj privat pe paginile acestora
de Facebook, prin care li se vor comunica o adresa de e-mail unde acestia vor transmite datele
necesare (respectiv: nume, prenume, adresa de domiciliu, numar de telefon) in vederea stabilirii
unei date in care sa ridice premiul de la una din locatiile din art. 6.6, art. 7.8, dacd nu au optat
pentru livrarea prin curier la adresa de domiciliu. Datele mentionate trebuie transmise pe adresa
comunicatd de Organizator, pana la data de 11.06.2025.

7.5. In cazul in care cstigitorul nu transmite datele detaliate la art. 7.4 in termenul anterior
mentionat, Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida respectivul castigator apelandu-se la
rezerve, in ordinea extragerii.

7.6. Rezerva va fi contactata printr-un mesaj privat pe pagina sa personald de Facebook, prin
care i se va comunica o adresa de e-mail pentru transmiterea datelor necesare (respectiv: nume,
prenume, adresa de domiciliu, numar de telefon) in vederea stabilirii unei date in care sa ridice
premiul de la una din locatiile din art. 6.6, art 7.7, disponibile pe site-ul societatii apacansb.ro

7.7. Datele mentionate trebuie transmise pe adresa comunicatd de Organizator in termen de 48
de ore de la transmiterea mesajului.

7.8. Premiile vor fi atribuite castigatorilor, prin ridicare de la sediul Organizatorului, respectiv
sediul Sucursalei din Fagaras a Organizatorului, respectiv prin livrarea prin curier, dacd nu este
posibila ridicarea de la sediul Organizatorului, in functie de optiunea castigatorului si in baza
unui proces verbal de predare-primire.

Castigatorul va prezenta Organizatorului un act de identitate valabil in vederea confirmarii
identitatii acestuia si va semna procesul verbal de predare-primire a premiului castigat. Refuzul
de a prezenta un act de identitate valabil sau de a semna procesul-verbal de predare-primire a
premiului duce la invalidarea castigatorului si la pierderea dreptului asupra premiului, urmand
a se apela la rezerve, in ordinea extragerii.

7.9. Organizatorul nu va fi rdspunzator pentru prejudiciile suferite de castigatori din momentul
predarii premiului catre acestia, indiferent de natura acestor prejudicii.

8. ALTERNATIVE ALE PREMIILOR

8.1. Castigatorii nu pot opta pentru primirea contravalorii premiului in bani sau alte obiecte si
nici nu pot solicita modificari ale caracteristicilor premiului.



9. TAXE SI IMPOZITE

9.1. Organizatorul Campaniei va calcula si vira la bugetul de stat impozitul cu retinere la sursa,
aplicabil veniturilor individuale provenite din campanii promotionale, conform prevederilor
Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, dupa caz. Organizatorul nu este raspunzator de plata
altor taxe, impozite, obligatii financiare legate de premiul oferit, acestea fiind in sarcina
castigatorului.

10.FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

10.1. In orice situatie de fortd majora sau caz fortuit care impiedica sau intarzie, total sau partial,
executarea si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspundere privind
indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta Indeplinire va fi impiedicata.

11. INTRERUPEREA, MODIFICAREA, SUSPENDAREA SI INCETAREA
CAMPANIEI

11.1. Prezenta Campanie poate fi Intrerupta, modificata, suspendata sau poate inceta in orice
moment in cazul in care Organizatorul decide, cu anuntarea prealabila a acestei decizii cu 24
(douazecisipatru) de ore inainte de momentul intreruperii, modificarii, suspendarii pe paginile
oficiale de Facebook ale Organizatorului https://www.facebook.com/apacanalsibiu/ si
https://www.facebook.com/Picusor.

12. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

12.1. Prin participarea la Campania ,,Picaturi de prietenie”, Organizatorul va avea acces la
datele publice ale participantilor, asa cum acestea se regasesc pe profilul de Facebook, strict in
scopul derularii acestui concurs.

12.2. De asemenea, conform obligatiilor legale, Organizatorul poate comunica datele
participantilor catre autoritatile publice.

12.3. Operatorul va colecta de la participanti urmatoarele date cu caracter personal: nume si
prenume, iar in cazul persoanelor desemnate castigatoare ale Campaniei, vor fi colectate
urmatoarele date cu caracter personal: nume si prenume, numar de telefon, adresa de livrare,
data nasterii, precum si orice date necesare in vederea indeplinirii obligatiilor legale ale
Organizatorului pentru acordarea premiilor.

12.4. Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi colectate de catre
Operator in scopul:

I.  organizarii si desfasurarii Campaniei;
Il.  desemnarii si validarii castigatorilor;
iii.  atribuirii premiilor in atentia castigatorilor si indeplinirii obligatiilor fiscale de catre
Organizator.

12.5. Participantul la Campanie, in calitatea sa de persoana vizata are, conform Regulamentului
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind liberd circulatie a acestor date, urmatoarele drepturi: dreptul de
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acces, dreptul la rectificare, dreptul la stergere, dreptul la restrictionare, dreptul la portabilitatea
datelor, dreptul de a obiecta si dreptul de a se adresa cu o plangere Autoritdtii Nationale pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal.

In Romania, datele de contact ale autorittii de supraveghere pentru protectia datelor sunt
urmatoarele:

Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

B-dul G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti

Telefon: 0318.059.211; 0318.059.212

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

Exercitarea drepturilor mai sus mentionate se poate face atat prin transmiterea unei solicitari
prin e-mail la adresa protectiadatelor@apacansb.ro, cat si prin posta sau curier la adresa: Sibiu,
str. Eschil nr.6, judetul Sibiu, cu mentiunea “in atentia Responsabilului Apa Canal Sibiu cu
protectia datelor/DPO”.

Datele cu caracter personal ale participantilor pot fi stocate pentru perioade determinate
conform urmatoarelor criterii: (i) duratele prevazute de legislatii specifice (precum legislatia
contabild); (ii) duratele maximale in care aspecte de raspundere juridica ar putea fi atrase fata
de Organizator; si (iii) durata necesard din punct de vedere practic la expirarea perioadelor
legale sau de prescriptie juridica pentru anonimizarea sau eliminarea efectiva, avand in vedere
dificultatile de identificare a momentului de colectare a unor date.

Apa Canal Sibiu S.A. urmadreste o abordare minimalista a prelucrarii, inclusiv prin stocare, a
datelor cu caracter personal, scop in care are in vedere evaluarea din timp in timp a

ege e,

datele cu caracter personal prelucrate.

Consecintele nefurnizarii de catre participant a datelor cu caracter personal pot fi urmatoarele:
imposibilitatea de a fi inrolati/inregistrati in prezenta Campanie, imposibilitatea desemnarii ca
si castigator si/ Sau imposibilitatea livrarii premiului, dupa caz.

13. TEMEIUL LEGAL

13.1. Prezentul Regulament este in conformitate cu prevederile O.G. nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, H.G. nr.333/2003 — Norme metodologice de
aplicare a O.G. nr.99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata si Codul
Civil.

14. LITIGII

14.1. Eventualele neintelegeri aparute intre Organizator si participantii la Campanie se vor
rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibild, acestea vor fi supuse spre
solutionare instantelor judecatoresti romane competente din Sibiu, in conformitate cu
prevederile legislatiei romane.

15. CONTESTATII

15.1. Cererea scrisa a participantilor la Campanie in vederea sesizarii Organizatorului cu privire
la nerespectarea prezentului Regulament va fi transmisd Organizatorului in termen de
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maximum 48 (patruzecisiopt) de ore de la publicarea numelui castigatorilor, orice sesizare in
acest sens, depusa dupa trecerea termenului de mai sus fiind considerata caduca.

16. ALTE REGLEMENTARI

16.1. In caz de tentativa sau frauda a sistemului IT, abuz sau orice acte indreptate impotriva si
la adresa Organizatorului, acesta 1si rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare pentru
remedierea situatiei si tragerea la raspundere in conditiile legii a celor vinovati, inclusiv, dar
fara a se limita la descalificarea Participantilor la Campanie.

Organizatorul nu 1si asuma raspunderea pentru imposibilitatea participarii la acest Regulament
din cauza unor erori de software sau din cauza unor cauze care nu depind direct de Organizator,
cum ar fi defectiuni tehnice ale furnizorului de servicii de internet, etc.

Organizatorul va lua toate masurile necesare pentru desfasurarea Campaniei in conditiile
normale conform celor prezentate, insd nu 1isi asuma raspunderea pentru eventualele
nemultumiri, contestatii ale participantilor, care nu vizeaza incalcari ale cadrului legislativ in
vigoare.

In cazul in care castigitorul unui premiu este o persoand lipsitd de capacitate de exercitiu, acesta
este indreptatit sa intre in posesia premiului numai prin intermediul tutorelui legal, incluzand
semnarea de catre tutore a unei declaratii date cu Incuviintarea Autoritatii tutelare daca este
cazul potrivit legii, prin care Organizatorul este absolvit de orice raspundere decurgand din
acordarea premiului respectiv, precum si de platd a oricaror daune sau pretentii de orice natura
legate de premiul respectiv si de participarea la prezenta Campanie.

In situatia in care premiul nu poate fi acordat, acesta raiméne in posesia Organizatorului care
poate dispune liber de acesta Tn maniera pe care o va considera necesara sau potrivitad intereselor
sale.

Am luat la cunostinta regulamentul UE 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din data de 27.04.2016 si sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal.



