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1. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI
Servicii de pazd, monitorizare a sistemelor de alarmare si interventie rapida —
cod CPV 79713000-5 si cod CPV 79711000-1.

Realizarea dispozitivului de paza la obiectivele incredintate se va face cu respectarea legislatiei
aplicabile, dupd cum urmeaza:

e Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR) privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal, inclusiv a imaginilor captate de camerele de
supraveghere;

o Legeanr. 190/2018, care stabileste masuri de punere in aplicare a GDPR 1n Romania.
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2. DURATA CONTRACTULUI
Prestarea serviciilor de paza se va realiza in baza unui contract cu o durata de 36 de luni, incepand
de la data atribuirii contractului.

3. CERINTE SPECIFICE

Prezentul Caiet de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora ofertantii vor elabora propunerea tehnica si financiara.
e Cerintele din Caietul de sarcini sunt obligatorii si minimale;
e Orice propunere tehnica va fi acceptata numai in masura in care asigura un nivel calitativ cel
putin egal sau superior celui solicitat;
o Ofertarea unor servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevazute va conduce la
declararea ofertei ca neconformai si respingerea acesteia.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a efectua analize de risc asupra firmelor ofertante
(inclusiv verificdri juridice si consultarea Centralei Incidentelor de Plati).

APA CANAL SIBIU S.A., in calitate de entitate contractanti, isi propune incheierea unui contract
de prestare a serviciilor de pazad, monitorizare a sistemelor de alarmare si interventie rapida, in
conformitate cu Legea nr. 333/2003, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru o perioada de 36
de luni.

4. CERINTE OBLIGATORII DE CALIFICARE PENTRU OFERTAREA SERVICIILOR DE
PAZA

1. Experientd relevantd constand in derularea integralda a unui numar de maximum trei contracte
similare n valoare de 2 000 000 lei, in ultimii 5 ani.

2. Cifra medie anuala de afaceri a ofertantului trebuie sa fi fost de minimum 1.600.000 lei, calculata
pe baza ultimilor 3 exercitii financiare incheiate.

3. Detinerea unei licente de functionare valabile pentru servicii de pazd si protectie, emisa de
Inspectoratul General al Politiei Romane, cu avizul SRI.

5. CERINTE CE TREBUIE INDEPLINITE DE CATRE OFERTANT/ PRESTATOR

Ofertantul trebuie sa detind o licenta valabila la data depunerii ofertei, la semnarea si pe Intreaga
perioadi de derulare a contractului sectorial. In lipsa acesteia, oferta va fi descalificatd, iar contractul
reziliat.

5.1 Cerinte juridice

o Ofertantii trebuie sa fie autorizati pentru efectuarea serviciilor de paza, monitorizare si
interventie rapida, conform legislatiei in vigoare.

o Ofertantii trebuie sd respecte conditiile prevazute de Legea nr. 333/2003 si actele normative
subsecvente.

5.2 Cerinte operationale

o Prestatorul se obligd sa asigure servicii de paza cu personal angajat si atestat conform normelor
in vigoare, obtinand avizele de paza necesare de la organele de politie competente.
e Prestatorul va dota personalul de paza conform art. 40—42 din Legea nr. 333/2003.
o Prestatorul are obligatia de a interveni la solicitarea angajatilor beneficiarului pentru:
o detectarea incidentelor;
o alertare si interventie rapida;
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o comunicarea cu fortele de ordine in situatii de urgenta.
In cazul punctelor de lucru firad personal (rezervoare, statii de tratare), echipele de
interventie vor actiona doar la solicitarea dispeceratului beneficiarului.

e Prestatorul va asigura paza obiectivelor conform planului de paza si proceselor-verbale de
predare-primire, garantand integritatea acestora si respectarea consemnelor generale si
particulare. Monitorizarea si interventia rapida se vor efectua conform legii.

5.3 Cerinte documentare

o Prestatorul are obligatia de a intocmi, fard costuri suplimentare, 23 de analize de risc si 6
planuri de paza pentru obiectivele beneficiarului, acestea fiind incluse in valoarea contractului
ofertat.

6. OBLIGATII IMPUSE , CE TREBUIE INDEPLINITE DE CATRE PRESTATOR.

Prestatorul se obliga sa instruiasca agentii de paza asupra urmatoarelor:

1. Obligativitatea agentilor de a nu parasi postul in timpul turei fara a-si asigura un inlocuitor.

2. Obligativitatea agentilor de a purta uniforma inscriptionata.

3. Obligativitatea completarii registrelor din dotare cu o evidenta stricta 24/24h a persoanelor
straine care intra in institutie.

4. Obligativitatea supravegherii imobilului atat personal,cat si prin sistemul de monitorizare video
pus la dispozitie de catre autoritatea contractanta.

5. Obligativitatea de a asigura paza si apararea integritatii tuturor bunurilor si valorilor obiectivului.

6. Sa nu permita accesul persoanelor straine in institutie decat pe baza confirmarii primite de la
conducerea autoritatii contractante( Director General, Director Tehnic, Director Economic, Director
Productie sau Asistent Manager).

7. Sapermita aceesul in instutie al personalului pe baza de legitimatie de serviciu.

8. Sa asigure oredinea si linistea in raza postului intervenind la nevoie politicos dar ferm pentru
aplanarea oricarui conflict prin luarea masurilor legale care se impun.

9. Sanu permita stationarea in mod nejustificat a nici unei persoane/vehicul in raza postului sau a
obiectivului pazit.

10. Sanu permita scoaterea de bunuri din institutie fara acordul conducerii autoritatii contractante.

11. Safie apti de lucru,sa nu prezinte stari de oboseala,sa nu fie sub influenta alcoolului, a drogurilor
ori a altor substante psihotrope sau halucinogene,iar introducerea in obiectiv a oricaror substante din
cele mentionate,fiind strict interzisa!

12. Sa desfasoare activitatile specifice din fisa postului cu seriozitate si profesionalism repectand
totodata autoritatea contractanta,angajatii si colaborii acesteia.

13. Sasesizeze organele abilitate cu privire la faptele care prin natura lor pot prejudicia patrimoniul
institutiei si sa actioneze rapid la prinderea infractorilor,recuperarea bunurilor/valorilor conform
legislatiei in vigoare si a fisei postului.

14. Saraporteze sefilor ierarhici orice incidente aparute in timpul efectuarii orelor de program.

15. Sa respecte regulamentul intern specific obiectivului dat in paza.

16. sa mentina in spatiile puse la dispozitie de autoritatea contractanta curate.

17. sa interzica introducerea de bauturi alcoolice ,materiale inflamabile ,chimice si toxice fara
aprobarea conducerii autoritatii contractante.

18. sa asigure controlul coletelor si bagajelor voluminoase ori suspecte,care ar putea contine
substante sau matriale explozive,de natura sa puna in pericol securitatea obiectivului,bunurile si
salariatii.
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19. sa anunte in timp util sefii ierarhici si reprezentantii desemnati ai autoritatii contractante , cu
privire la incidentele petrecute in incinta obiectivului(curtea interioara,parcare interna,imobil) precum
si luarea de masuri in conformitate cu fisa postului.

20. la postul de paza nu se lasa obiecte sau materiale in pastrare de catre salariati,colaboratori ,etc.

21. sa pastreze confidentialitatea totala in legatura cu activitatea sa si cu datele si infirmatiile la
care are acces in legatura cu obiectivul/obiectivele autoritatii contractante in timpul indeplinirii
atributiilor de serviciu.

22. sanu paraseasca sub nici un motiv postul,decat in conditiile strict prevazute de Planul de Paza.

23. sa opreasca si sa nu permita accesul persoanelor despre care exista date /indicii ca au savarsit
infractiuni sau fapte ilicite in obiectivul pazit,iar in cazul infractiunilor flagrante sa opreasca si sa
predea organelor care exercita autoritatea statului pe faptuitor ,bunurile sau valorile care fac obiectul
infractiunii sau a faptelor ilicite ,luand masuri pentru conservarea sau paza lor, intocmind totodata un
proces verbal despre luarea masurilor,dar fara a se suprapune peste competentele acestora.

24. Personalul responsabil cu asigurarea pazei arhivei beneficiarului,are obligatia de a acorda sprijin
arhivarului Tn manipularea cutiilor de arhivare ori de cate ori este necesar.

25. Prestatorul se obliga sa nominalizeze o persoana pentru pozitia de Manager de Securitate care sa
detina certificarea de « Manager de Securitate » si sa faca dovada participarii pe pozitia nominalizata in
cadrul a minim un contract similar.

26. Activitatea de paza va fi gestionata la nivelul contractului de un Manager de Securitate.

27. Activitatea de paza trebuie gestionata de catre un « Sef de obiectiv » care are misiunea de a
coordona activitatea de paza de la punctele de lucru,de a instrui personalul de paza,de a asigura
echipamentele si dotarile necesare,de a asigura resursele necesare in cazul in care linistea si ordinea
publica sunt deranjate,de a colabora cu organele care exercita autoritatea statului si nu in ultimul rand
are obligatia de a a tine legatura permanent cu organizatia contractanta.

28. Prestatorul se obliga sa prezinte autoritatii contractante polita de asigurare civila incheiata ci o
societate de asigurari care sa acopere eventualele riscuri ale « societatii de paza si protectie pentru
daune produse tertilor »

29. Prestatorul se obliga sa sa asigure(elaborarea)/ cosultanta si sprijin in actualizarea « Analizelor
de risc » si avizarea acestora de catre organele abilitate.

30. Prestatorul se obiga sa raspunda pentru pagubele aduse autoritatii contractante din culpa sa sau
a agentilor de paza,urmare a nerealizarii obligatiilor de serviciu prevazute pe linie de Sanatate si
Securitate in Munca.

31. Prestatorul va asigura echipaj mobil de interventie,dotat cu autoturism echipat conform legii, in
maxim 15 minute de la solicitare in zona urbana si 30 de minute de la solicitare in zona rurala.

32. Serviciile ofertate de prestator trebuie da indeplineasca in mod obligatoriu toate cerintele legale
privind legislatia muncii.

33. Prestatorul va informa in timp util si ori de cate ori este cazul autoritatea contractanta cu privire
la evenimentele care s-au produs in timpul sericiului de paza,precum si masurile luate.

34. Prestatorul se obliga ca mijloacele de aparare sa fie folosite doar in conditiile legii,in caz de
legitima aparare sau stare de necesitate,precum si pentru apararea drepturilor si a libertatilor
fundamentale ale persoanelor,a avutlui public si privat si oprirea actiunilor violente ale elementelor
perturbatoare/turbulente.Folosirea acestora in alte circumstante atrage dupa sine raspunderea exclusiva
a prestatorului.

35. Prestatorul se obliga sa prezinte periodic(din proprie intiativa sau la cererea autoritatii
contractante),documente specifice activitatii prestate.Documentele astfel intocmite trebuie sa se
regaseasca la posturile de paza ale imobilelor autoritatii contractante.Independent de aceste documente
obligatorii precizate in prezentul caiet de sarcini, se va institui si un” Registru oprativ de evidenta” in
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care se vor consemna evenimentele ivite,masurile adoptate,dispozitiile primite de la conducerea
prestatorului de servicii.

36. Prestatorul se obliga sa procedeze la inlocuirea agentului/agentilor de securitate ,acolo unde
autoritatea contractanta constata ca nu efectueaza corespunzator prestarea de servicii de paza si pe care
achizitorul il reclama la 24 de ore de la data atentionarii.In cazul abaterilor grave ,inlocuirea agentului
de securitate se va face cu maxima celeritate.

37. Prestatorul se obliga sa respecte planul de paza,precum si celelalte regulamente de ordine
interioara ale autoritatii contractante.

38. Prestatorul se obliga sa asigure despagubirea achizitorului cu contravaloarea pagubelor devedite
de organele competente,produse de prestator ,prin indeplinirea defectuoasa a obligatiilor prezentului
contract in subsidiar cu autorii directi ai faptelor din care au rezultat prejudiciile si in cazul in care
exista o legatura de cauzalitate intre fapta din care au rezultat prejudiciile si neindeplinirea sau
imdeplinirea defectuoasa a atributiilor de paza.

39. Prestatorul se obliga sa asigure respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind
paza si protectia obiectivelor ,protectia muncii,prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului.

40. Prestatorul se obliga sa asigure respectarea prevederilor legale (HG 1425/2006;Legea 319/2006)
prin detinerea de personal anume desemnat pentru paza.Iln caz contrar prestatoru;l se obliga sa sa
despagubeasca autoritatea contractanta total,proportional cu pagubele aferente.

41. Prestatorul se obliga atat la supravegherea activitatii angajatilor sai cat si la calificarea acestora
pe toata durata serviciilor prestate.

42. Prestatorul se obliga sa asigure agenti de paza apti de munca(prezentabili,cu o capacitate de
comunicare eficienta) tinand cont de faptul ca acestia isi vor desfasura activitatea intr-o institutie publica.

43. Prestatorul se obliga sa faca dovada ca dispune de personal angajat avand incheiate forme legale
,CIM, atestat pentru prestarea serviciilor de paza prin care se dovedeste ca au absolvit cursurile
profesionale in conformitate cu Legea 333/2003 privind paza obiectivelor ,bunurilor si protectia
persoanelor si HG 1010/2004( pentru aprobarea normelor metodologice,pentru personalul care va presta
serviciile ce fac obiectul contractului.

44. Prestatorul se obliga sa realizeze instruirea specifica a agentilor de paza pentru indeplinirea
eficienta a atributiilor de seviciu.

45. Prestatorul se obliga sa anunte in cel mai scurt timp conducerea autoritatii contractante cu privire
la orice nereguli si/sau abateri constatate in timpul serviciului conform Planului de Paza.

46. Prestatorul se obliga sa asigure pe langa agentul de paza din post un echipaj de interventie in cel
mai scurt timp,in caz de necesitate si la solicitarea agentului de paza din post.

47. Sa execute controale periodice in dispozitivul de pazd, aparare si protectie, Impreuna cu
conducatorul obiectivului.

Obligatiile prestatorului pentru serviciul de monitorizare si interventie rapida.

1. sddetina licenta pentru interventie rapida si paza;

2. sd puna la dispozitia beneficiarului suport si asistentd (atunci cdnd beneficiarul o solicita-
costurile aferente se vor regasi defalcat - pret + manopera -) in situatii sensibile (ex.debransari) pentru a
minimiza confruntarile ce pot apdrea ,dar si in alte cazuri cum ar fi diferite evenimente unde siguranta
este prioritard. Totodata, orice interventie trebuie sa respecte legislatia privind apararea legitima si
folosirea fortei.

3. sa detind minim 2 echipaje de interventie specializate;

4. echipajele de interventie sa fie formate din 2 agenti;

5. sd intervind rapid, urmare a actionarii butonului de panicd sau apelului telefonic din partea
casierului / personalului beneficiarului, prin echipajul mobil de interventie specializat astfel:
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- pentru obiectivele din municipiul Sibiu — Tn maxim 15 minute de la semnalul dispeceratului
monitorizare pe timp de zi si maxim 10 minute pe timp de noapte;

- pentru obiectivele aflate in afara municipiului Sibiu in maxim 30 minute de la semnalul
dispeceratului monitorizare pe timp de zi si maxim 25 minute pe timp de noapte ;

- sa retind si sa predea organelor de politie, faptuitorii prinsi in flagrant si sa conserve probele care
atesta fapta, ludnd totodatd masuri pentru limitarea pagubelor si asigurdnd paza obiectivului pana la
sosirea organelor de politie;

- sd despagubeasca beneficiarul in caz de daune materiale provocate in urma nerespectarii timpului
de interventie mentionat;

- sa fie pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodata este raspunzator atat de siguranta
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului.

7. ATRIBUTIILE PERSONALULUI AFLATE IN SUBORDINEA PRESTATORULUI.

- Sa se prezinte la serviciu in conditii corespunzatoare pentru indeplinirea sarcinilor prevazute in fisa
postului si consemnele particulare;

- Sa cunoasca si sa verifice punctele si zonele vulnerabile, incuietorile, pentru a preveni producerea
oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii unitatii pazite;

- Sa nu permita accesul in obiectivele pazite a persoanelor aflate 1n stare de ebrietate sau care au
asupra lor bauturi alcoolice.

- Sa fie vigilent si sa pazeasca obiectivul, bunurile si valorile pe care le are in supraveghere si sa
asigure integritatea acestora;

- Sa previna sustragerea de bunuri de orice natura din patrimoniul unitatii.

- S poarte uniforma si insemnele distinctive in timpul serviciului in obiectiv;

- Sa informeze de indatd conducerea societatii si pe seful sau ierarhic despre producerea oricarui
eveniment n timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

- In caz de incendiu s ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, bunurilor si valorilor,
sa sesizeze formatiunea de pompieri si sa anunte conducerea obiectivului precum si seful formatiei de
paza si politia nationala;

- In caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de api, de combustibil ori de substante
chimice, la retele electrice sau telefonice si in orice alte Tmprejurari care sunt de naturd sd produca
pagube, sd aduca indata la cunostinta celor in drept asemenea evenimente §i sd ia masuri imediat dupa
constatare;

- Sa permita accesul in obiectiv, numai in conformitate cu reglementarile legale;

- Sa efectueze controlul la intrarea si iesirea din incinta unitdtii a persoanelor, mijloacelor de
transport, materialelor, documentelor si altor bunuri conform planului de paza;

- S& foloseascd mijloacele din dotare in mod eficient, in limitele admise de instructiunile specifice si
n conformitate cu legea;

- Sa predea - sd ia in primire postul de paza, pe baza de proces verbal de predare-primire numai dupa
ce s-a verificat existenfa si integritatea incuietorilor, usilor si ferestrelor depozitelor, magazii, garaje,
autovehicule etc;

- Sa execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici si sa fie respectuos in raporturile de serviciu;

- S opreasca si sa legitimeze persoanele care sunt straine unitatii;

- Sé faca uz de mijloacele de interventie numai cu respectarea strictd a prevederilor legale.
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8. ACTIVITATI CE VOR FI DESFASURATE DE CATRE PRESTAOR/OFERTANT:
1. Paza obiective APA CANAL SIBIU S.A.:

In scopul asiguririi pazei bunurilor existente in administrarea APA CANAL SIBIU SA sunt necesare
urmatoarele posturi de paza:

A: Posturi permanente, 24 / 24

Sediul administrativ str. Eschil, Poarta Il, 26.352 ore / 36 luni;
Bazinele de retentie Vasile Aaron, 26.352 ore / 36 luni;
Arhiva centrala, Calea Dumbravii, 26.352 ore / 36 luni;

Bazine de apa Cisnddie (2 locatii, cu patrulare), 26.352 ore / 36 luni.
Sediul 2 ACS, str.Turda FN, 26.352 ore/36 luni

ko E

5 posturi permanente x 26.352 ore = 131.760 ore

B: Post temporar, 12 / 24

1. Statia de pompare ape uzate Dealul Daii, 13.176 ore / 36 luni.
1 post temporar x 13.176 ore = 13.176 ore

Total ore paza / contract: 131.760 ore + 13.176 ore = 144.936 ore

2. Monitorizare sisteme de alarmare si interventie rapida:

I. cu frecventa de 2 interventii lunar, respectiv la doua dintre obiectivele urmatoare,
aleatoriu:

Casieria Sibiu, str. Samuel Brukenthal, nr. 4, Sibiu, jud. Sibiu
Casieria Sibiu, str. Eschil nr 6, Sibiu, jud. Sibiu

Casieria Avrig, str. Horia nr.20, Avrig, jud. Sibiu

Casieria Cisnddie, str. Patriotilor nr 1, Cisnadie jud. Sibiu
Casieria Saliste, str. Baii nr 23, Saliste, jud. Sibiu

Casieria Fagaras, str. Azotului nr.1 A, Fagaras, jud. Brasov

ok wdpE

Il. cu frecventa de 1 interventie anuala la fiecare obiectiv, interventii care se vor efectua la
comanda reprezentantilor APA CANAL SIBIU S.A., la aparitia unor evenimente infractionale.

Judetul Sibiu

Gospodarie apa Brosteni
Gospodarie apa Bogatu Roméan
Gospodarie apa Pauca-Presaca
Rezervoarele 3-4 Sibiu
Gospodarie apa Alamor

ok wbdPE

Pag. 7 din 15



Gospodarie apa Gusu-Ludos
Gospodarie apa Apoldu de Jos-Sangatin
Gospodarie apa Apoldu de Sus
Gospodarie Miercurea Sibiului

. Gospodarie apa Ocna Sibiului-SP 2

. Gospodarie apa Loamnes -Mandra

. STAP Lunca Stezii (Rasinari)

. Statie pompare SP 1 Sibiu,str.Ogorului

Gospodarie apa Cristian

. Rezervoare Cisnadie(dealul lui Grigore)
. STAP Orlat

. Gospodarie apd Rasinari-Cisnadioara

. Gospodarie apa Mohu

. Gospodarie apa Sura Mare

Judetul Brasov,municipiul Fagaras

20. Rezervor Pojorta(Fagaras)
21. Rezervor Hurez (Fagaras)
22. Rezervor lasi (Fagaras)

*In Anexa 1 se regasesc distantele rutiere de la Sibiu,la fiecare punct in parte. Reperul de plecare este

sediul central APA CANAL SIBIU S.A.

Tn dispeceratul firmei prestatoare vor fi conectate sistemele de antiefractie si/sau butoanele de

panica instalate la obiectivele mentionate.

Prestatorul are obligatia de a asigura arhivarea rapoartelor si a inregistrarilor aferente interventiilor,

dupa cum urmeaza:

pentru interventiile incluse in abonamente: arhivarea pe o perioada de minimum 3 luni de la

data evenimentului;

pentru interventiile de urgenti: arhivarea pe o perioadd de maximum 12 luni de la data

evenimentului.

Interventie rapida suport si asistenta la debransari sau evenimente unde siguranta este

prioritara

Interventii pentru debransarea abonatilor rdu-platnici si alte activitati care necesitd suport din partea

serviciului de paza

Prestatorul are obligatia de a asigura:

a) Echipaj de interventie, format din minimum doud persoane si un autoturism de interventie;

b) Misiunea echipajului: asigurarea pazei si integrititii echipei de interventie apartinind APA
CANAL SIBIU S.A., pe durata executdrii operatiunilor de debransare sau a altor activitati similare
dispuse de operator (ex. reconectari, verificari etc.);
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c) Ofertarea pretului:

e Pretul/interventie va fi exprimat distinct pentru Sibiu si pentru Fagaras;

e Pretul va include totalitatea costurilor aferente interventiei, inclusiv costul cu
manopera;

e Oferta financiara trebuie sd evidentieze transparent toate componentele de pret.

9. CANTITATI OFERTATE :
Cantitati maxime aferente contractului :
9.1 Pentru paza obiective :

Totalul de ore de paza estimate prestate la obiectivele cu paza umana, pe o perioada de 36 luni,
este de 144.936 ore.

9.2 Pentru monitorizare si interventie rapida I si II:
. Casierii.

Prestatorul va asigura servicii de monitorizare si interventie rapida pentru 6 obiective (casierii), pe
o durata de 36 luni, in urmatoarele conditii:

a) Serviciul se va furniza sub forma unui abonament lunar, care include 2 (doui) interventii
aleatorii la obiectivele mentionate;

b) Pentru eficientizarea serviciilor de paza si monitorizare, prestatorul va efectua, o dati la 2 luni,
cate o simulare de interventie (actionare buton de panica si interventie rapida) pentru fiecare obiectiv,
la cererea autoritatii contractante.

e Simularea se consemneaza prin proces-verbal,
e Simuldarile nu genereaza costuri suplimentare pentru autoritatea contractanta;

c) Se estimeaza ca, pentru toate cele 6 obiective, necesarul maxim de interventii cuprinse in
abonament este de 72 pe intreaga durata a contractului;

d) Tn cazul in care sunt necesare interventii suplimentare, acestea vor fi decontate separat, pe baza
costurilor prezentate de prestator;

e) Prestatorul va evidentia distinct costul interventiilor rapide, detaliind toate elementele aferente
(inclusiv manopera).

Il. Pentru aceste obiective, frecventa interventiilor va fi de 1 (una) interventie anualid pentru
fiecare obiectiv, pe o perioada de 36 luni.

« Interventiile suplimentare, care depasesc nivelul ofertat, vor fi decontate separat si vor face
obiectul unui act aditional la contract.

Interventii care se vor efectua la comanda reprezentantilor APA CANAL SIBIU S.A. in cazul
aparitiei unor evenimente infractionale:
o Prestatorul va evidentia distinct costul interventiilor rapide, detaliind toate elementele de cost
aferente interventiei, inclusiv manopera;

e Seva prezenta un cost separat pentru fiecare obiectiv mentionat in caietul de sarcini, avand in
vedere distantele diferite fatd de punctul de plecare (sediul/dispeceratul prestatorului).
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9.3. Interventie rapida suport si asistenta la debrasiari sau evenimente unde siguranta este
prioritara

Estimaérile privind serviciile de suport si asistenta la debransare pentru municipiul Sibiu si sectoarele
aferente din judetul Sibiu indica, conform statisticilor bazate pe corelarea datelor din anii anteriori, 0
frecventa de 20 de solicitari anual, respectiv 60 de solicitari pentru 36 de luni.

Estimirile privind serviciile de suport si asistentd la debransiri pentru sucursala APA CANAL
SIBIU din municipiul Fagaras (jud Brasov) indica o frecventa de 12 de solicitari pe an, respectiv 36 de
interventii pentru 36 de luni.

10. PERSONALUL PUS LA DISPOZITIA AUTORITATII CONTRACTANTE PENTRU
EXECUTAREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

Ofertantul are obligatia de a asigura:

1. Personal de specialitate — agenti de paza avizati de organele de politie, instruiti si dotati
corespunzator pentru activitatile ce fac obiectul contractului, in conformitate cu prevederile Legii nr.
333/2003;

2. Echipaje de interventie rapida — dotate cu autoturisme conforme cerintelor Legii nr. 333/2003,
disponibile pentru interventii operative, in functie de necesitatile obiectivelor pazite.

10.1 CAPACITATEA DE EXERCITARE A ACTIVITATII PROFESIONALE

Pentru dovedirea capacitatii de exercitare a activitatii profesionale, ofertantii vor prezenta
urmatoarele documente:

a) Certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comertului / autorizatie de functionare / alte
documente echivalente, din care sa rezulte ca ofertantul are Inscrise in obiectul de activitate codurile
CAEN corespunzatoare activitatilor ce fac obiectul contractului.

e Documentele vor fi depuse in original sau copie lizibila certificatda ,,conform cu originalul”,
semnata.

e Prin depunerea certificatului constatator, ofertantul isi asuma responsabilitatea cu privire la
valabilitatea si realitatea informatiilor cuprinse.

e Operatorii economici strdini vor prezenta documente echivalente emise de autoritatile
competente din tara de rezidenta.

b) Licenta de functionare pentru societati specializate de paza si protectie, emisa conform
prevederilor Legii nr. 333/2003, art. 19 alin. (2), valabila la data depunerii ofertei.

e Documentul va fi prezentat in copie lizibila certificatad ,,conform cu originalul” si semnata.

o Ofertantii au obligatia sa prezinte un angajament scris prin care se obliga ca, in cazul expirarii
licentei pe perioada deruldrii contractului, sd procedeze la reinnoirea acesteia in termen util, din proprie
initiativa, si sd informeze autoritatea contractanta.

c) Situatia ofertelor comune sau cu subcontractanti:

« In cazul unui grup de operatori economici (asociere), cerinta privind licenta este considerati
indeplinita daca cel putin unul dintre asociati sau subcontractantul detine licenta solicitata.

o Conditia este ca acesta sd execute integral partea din contract pentru care este necesara
autorizarea respectiva.

10.2.1. Declaratii pe proprie raspundere
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Ofertantul va depune declaratii pe proprie raspundere, semnate de conducétorul societdtii specializate
in prestarea serviciilor de paza, din care s rezulte:

a) ca personalul care va fi implicat in activitatea de paza este dotat cu uniforma, insemne distinctive,
echipament de protectie si ecuson de identificare, conform prevederilor legale;

b) ca personalul implicat in activitatea de paza este atestat profesional conform legislatiei aplicabile
in vigoare.

11. FACTURAREA SERVICIILOR PRESTATE
Facturarea serviciilor prestate se va realiza lunar conform anexelor privind serviciile efectiv prestate.

12. MODALITATI DE PLATA
Beneficiarul se obliga sa plateasca pretul serviciilor cdtre prestator in termen de 30 zile de la data
acceptarii la plata a facturii de catre Beneficiar.

13. CERINTE ASUPRA OFERTEI FINANCIARE
Oferta financiara va fi elaboratd in mod obligatoriu cu respectarea datelor si conditiilor prevazute in
caietul de sarcini si documentatia de atribuire.
1. Caracterul ferm al pretului
o Pretul ofertat ramane ferm pe toatd perioada de derulare a contractului, cu exceptia
situatiei in care intervin modificari legislative care influenteaza cheltuielile de natura salariald (ex.:
cuantumul salariului minim brut pe economie, nivelul contributiilor sau impozitelor salariale).
o In aceast situatie, prestatorul are obligatia de a prezenta calculatia de pret actualizati,
din care sa rezulte in mod justificat modificarea tarifului/ora.
2. Structura ofertei
Pentru serviciul de paza a obiectivelor, oferta financiara va cuprinde:
o Tariful/ora, exprimat n lei, exclusiv TVA, Tariful se va exprima cu doua zecimale. Tarifele
trebuie detaliate separat pe fiecare tip de serviciu.
o Argumentarea propunerii financiare, prin prezentarea elementelor de cost care au stat la baza
acesteia, cu respectarea legislatiei in vigoare si tinand cont de:
= pregatirea profesionala a personalului;
= echipamentul de protectie si dotare;
= echipamentele de comunicare;
=  organizarea si coordonarea agentilor de paza.

Pentru serviciul de monitorizare si interventie rapida:
- | casierii- pretul abonamentului lunar / obiectiv incluzand 2 interventii, evidentiat in lei, fara TVA;
- Il pretul / interventie evidentiat in lei, fara TVA.

Interventie rapida si suport.
Pret /interventie evidentiat in lei, fara TVA
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14. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI
Oferta va contine urmatoarele documente:
1. Documentele de calificare — prezentate conform cerintelor din documentatia de atribuire.
2. Propunerea tehnica

o Se va elabora astfel incat sd permita verificarea corespondentei cu cerintele prevazute in
caietul de sarcini;
Cerintele din caietul de sarcini sunt considerate minimale si obligatorii;
Operatorii economici vor preciza expres cd au avut in vedere obligatiile privind conditiile
de munca si protectia muncii, anexand in acest sens o declaratie/conventie conform
modelului din documentatie.

3. Propunerea financiara

o Vacuprinde pretul unitar/ora (exprimat in lei, fard TVA, cu doua zecimale) si valoarea
totala (in lei, fara TVA), pentru serviciile ce fac obiectul achizitiei;

o Costul fiecarei interventii rapide sau interventii suport pentru debransari va fi
detaliat pe categorii de cheltuieli, evidentiind distinct costul manoperei,

o Propunerea financiard se va prezenta conform Formularului de oferta, cu argumentarea
elementelor de cost care au stat la baza acesteia.

4. Limba de redactare
o Oferta si documentele care o Tnsotesc trebuie redactate in limba roméana.
5. Opisul si numerotarea
o Ofertantul are obligatia de a intocmi un OPIS al documentelor depuse;
o Toate paginile ofertei vor fi numerotate consecutiv.

Tntocmit
Sef Serviciu administrativ, Call Center
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ANEXA'1

Ofertare interventii rapide gospodarii de apa

A. Judetul Sibiu

Distante rutiere Sediu Apa Canal Sibiu S.A- Punct de interventie.

Nr | Loc plecare Loc Sosire Distanta KM Pret unitar lei/
Crt Sediu Apa Canal interventie
Sibiu-Punct rapida
interventie
1 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Brosteni 52
2 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Bogatu 44
Roman
3 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Pauca — 47
Presaca
4 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Rezervoarele 3-4 Sibiu 5
5 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Alamor 35
6 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Gusu - 36
Ludos
7 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Apoldu de 41
Jos - Sangatin
8 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Apodulu de 40
Sus
9 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Miercurea 48
Sibiului
10 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Ocna 19
Sibiului — SP 2
11 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Loamnes - 27
Mandra
12 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | STAP Lunca Stezii 12
13 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Statie pompare SP 1 — str 5
Ogorului Sibiu
14 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Cristian 10
15 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Rezervoare Cisnadie ( 20
dealul lui Grigore)
16 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Statie Tratare Apa Potabila 19
Orlat
17 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Rasinari - 18
Cisnadioara
18 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Mohu 17
19 | Sediu, Str Eschile Nr. 6 | Gospodarie apa Sura Mare 6
Cost total interventii rapide/12 luni: lei
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B.Zona Fagaras Sediu Sucursald Fagaras-Punct de interventie

Nr | Loc plecare Loc Sosire Distanta KM Pret unitar lei/
Crt Sucursala interventie
Fagaras-Punct rapida
interventie
1 | Sediu Sucursala Rezervor Pojorta 20
Fagaras:
2 | Sediu Sucursala Rezervor Hurez 6
Fagaras:
3 | Sediu Sucursala Rezervor Iasi 15
Fagaras:
Cost total interventii rapide/ 12 luni | lei

Formula de calcul pentru costul interventiilor rapide.

e Pretlei/km: ...

o Pret stationare lei/ora: ...

o Pret manopera/agent lei/ora: ...

o Numair agenti per interventie: 2

e Durata deplasarii (dus-intors):
e 1-15km:1h
e 15-35km:15h
e 3555km:2h

Formula:

(2%Dkm) X Pkm + TstatXPstat + (Tdepl+Tstat)XPmanxN

Dxm = distanta dus (km) intre punctul de plecare si obiectiv
Pkm = pret pe km (lei/km)
Taept = timp estimat de deplasare (ore), in functie de distantd (vezi grila)
Tstat = timp de stationare la obiectiv (ore)
Pstat = pret stationare (lei/ora)
man = pret manopera agent (lei/ord/agent)
N= numar agenti (de obicei 2)

Interventie rapida debransari .

Sibiu (judet +municipiu) 20 solicitari anuale, respectiv 60 de solicitari pentru 36 de luni.

Sucursala Fagaras Brasov 12 solicitari anuale, respectiv 36 de solicitari pentru 36 de luni

Formula de calcul pentru interventii rapide , asistenta la debransari la cererea beneficiarului.

Pret: lei/Km (distanta estimata este de maxim 12 Km in oras)
Pret Manopera: lei/agent (perioada estimata este de 4 h)
Pret stationare: lei (perioada estimata este de 4 h)
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Formula: (2XDkm) X Pkm + TstatXPstat + (T depi+ Tstat) XPmanXN

Dim = distanta dus (km) intre punctul de plecare si obiectiv

Pkm = pret pe km (lei/km)

Taepl = timp estimat de deplasare (ore), in functie de distanta (vezi grila)

Tstat = timp de stationare la obiectiv (ore)
Pstat = pret stationare (lei/ord)

Pman = pret manopera agent (lei/ora/agent)
N= numar agenti (de obicei 2)

Pret/interventie:  lei
Sibiu (judet + municipiu) 60 de solicitari - 36 de luni lei
Sucursala Fagaras Brasov 36 de solicitari - 36 de luni lei
Total General Sibiu + Fagaras: lei
Nr. | Denumire serviciu UM Cantitate Pret unitar Valoare
crt. (lei, fara TVA) | (lei, fara TVA)
0 1 2 3 4 5=3x4
1 Serviciul de  paza a | ora 144.936
obiectivelor
2 Serviciul de monitorizare a | abonament 72
sistemelor de alarmare si 2 | lunar pe obiectiv
interventii rapide
incluse(casierii)
3 Serviciul de interventie rapida | Buc. 57
gospodarii de apa Sibiu
4 Serviciul de interventie rapida | Buc. 9
gospodarii de apa Fagaras
4 Interventie rapidd suport si | Buc. 60
asistentd la debransdri sau
evenimente unde siguranta
este prioritard, judetul Sibiu
5 Interventie rapidd suport si | Buc. 36
asistentd la debransdri sau
evenimente unde siguranta
este prioritard, Fagaras

TOTAL
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